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DEMANDE DE REMBOURSEMENT DES FRAIS DE LIVRAISON*
Vous pouvez : soit saisir directement depuis votre pc une fois le formulaire téléchargé, soit l’imprimer et le remplir manuellement
Document à renvoyer  dans les 30 jours suivant votre achat à : 
contact@brancafroid.fr 
Ou par courrier à :  SAS Branca Froid – ZA du Stiletto – Lot N° 14 – 20090 AJACCIO

Merci de compléter le formulaire ci-dessous :

[bookmark: Texte1]N° de facture :      	 				
[bookmark: Texte2]Date d’achat :      
Date de votre demande* :      

*Les demandes de remboursement sont prises en compte pour les achats définitifs. Le délai de rétractation étant de 14 jours, le remboursement sera accepté et interviendra à partir du 15éme jours suivant votre achat sur 3w.brancafroid.fr

[bookmark: Texte3]Commentaire :      

Le remboursement se limite au frais de livraison apparaissant sur votre facture. Il sera effectué directement sur le compte ayant été débité pour les règlements effectués en CB. Pour le règlement effectué par chèque ou par virement, merci de joindre un RIB à votre mail ou votre courrier. L’avoir et le remboursement seront effectués à la même entête et sur le même compte figurant sur la facture d’achat du(des) produit(s) concerné(s)


Espace réservé à Branca Froid
Demande reçue le : 
[bookmark: CaseACocher5]|_| - Remboursement accepté.
[bookmark: CaseACocher4]|_| - Remboursement effectué
* Les produits éligibles sont signalés sur leurs fiches produits
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